
ALMINDELIGE SALGS- OG LEVERINGS-
BETINGELSER (AB-TEKNIK) „TEKNIK-
MATERIEL“
Gældende for lagersalg
1.	 Anvendelsesområde for AB-Teknik

1.1	 �Retsforholdet mellem parterne skal bedømmes efter dansk ret med de 
ændringer, der fremgår af nærværende AB-Teknik.

1.2	 �Nærværende salgs- og leveringsbetingelser gælder mellem Brdr.         
A & O Johansen A/S (sælger) og en given køber i forhold til alle tilbud, 
ordrer og leverancer, medmindre andet er skriftligt aftalt. I tilfælde af 
uoverensstemmelse mellem en konkret indgået aftale og AB-Teknik 
gælder den konkret indgåede aftale forud for AB-Teknik.

1.3	 �Ved salg af Teknik-materiel, der ikke er lagervarer og skal fremskaffes 
specielt eller leveres i forskrivning, er sælgers forpligtelser over for 
køber begrænset til de rettigheder, sælger opnår hos sin leverandør 
af det pågældende Teknik-materiel. Sælger skal i sådanne tilfælde 
oplyse de afvigende betingelser i tilbud og ordreanerkendelse.

2.	 Definition
Teknik-materiel betyder alt sådant udstyr med AO-varenummer, som 
faktisk handles mellem parterne

3.	 Tegninger, beskrivelser og prøver m.v.
Alle tegninger og tekniske dokumenter til brug ved fremstillingen 
af leverancer eller dele deraf, som overlades køber før eller efter 
aftalens indgåelse, forbliver sælgers ejendom. De må ikke uden den-
nes tilladelse anvendes til andet end i forbindelse med brugen og 
vedligeholdelsen af det leverede Teknik-materiel og må ikke af køber 
kopieres, reproduceres, overgives til eller på anden måde bringes til 
uvedkommende tredjemands kundskab.
På købers forlangende skal sælger vederlagsfrit forsyne ham med et 
eksemplar af den foreliggende (monterings- og drifts)instruktion.

4.	 Priser og levering
4.1	 �Ved salg fra lager gælder de priser og betalingsbetingelser, der frem-

går af sælgers til enhver tid gældende prisliste ekskl. moms. Prislisten 
er tilgængelig på sælgers hjemmeside.

4.2	 �Afgiver sælger skriftligt tilbud, der ikke angiver særlig acceptfrist, 
bortfalder tilbuddet, såfremt accept ikke er kommet frem til sælger 
inden 4 uger fra tilbuddets dato.

4.3	 �Leveringsstedet er købers adresse i Danmark, og levering sker sæd-
vanligvis franko. Eventuel fragt, som køber skal betale, skal altid fak-
tureres denne og ikke betales kontant ved modtagelsen. Det leverede 
skal fremgå af en medfølgende følgeseddel.

	
5.	 Emballage

5.1	 �Sælger leverer Teknik-materiel i sådan emballage, som under hensyn 
til transporten til leveringsstedet kræves for at forhindre beskadigelse 
eller forringelse af leverancen.

5.2	 �Standardemballage, såsom paller og boxpaller, der er faktureret 
køber, vil blive godskrevet køber ved frankoreturnering til sælger i 
ubeskadiget stand. Engangsemballage refunderes ikke, selv om den 
eventuelt faktureres.  

6.	 Forsinket levering	
6.1	 Leveringstider gælder med forbehold af force majeure.
6.2	 �Såfremt sælger vil påberåbe sig force majeure, eller såfremt sælger 

må indse, at aftalte leveringstider ikke kan overholdes, påhviler det 
sælger ufortøvet at give køber underretning herom.

6.3	 �Det aftalte leveringstidspunkt skal fremgå af aftalen, ordrebekræftel-
sen eller tilsvarende.

6.4	 �Ved levering senere end kalenderdagen for det i ordrebekræftelsen 
angivne leveringstidspunkt har køber valget mellem at forlange det 
købte leveret eller at hæve købet, idet sådan forsinkelse anses for 
væsentlig.

7.	 Betaling og morarente
7.1	 �Betaling skal, hvis intet andet er aftalt, ske ifølge den på aftaletids-

punktet gældende branchekutyme. 
7.2	 �Fra forfaldsdatoen er sælger berettiget til morarente svarende til gæl-

dende branchekutyme.
7.3	 �Tilskrevne renter forfalder til omgående betaling og betales forud for 

al anden gæld ved løbende indbetalinger.

8.	 Mangler, garanti og afhjælpningsret samt begrænsning af ansvar
Såfremt fabrikanten har udarbejdet en særlig skriftlig garanti for varen, 
vil den kun blive videregivet til køber, såfremt det fremgår af garantien, at 
alene fabrikanten hæfter for garantiforpligtelsen i forholdet til købers afta-
ger, idet krav på ydelser efter en af fabrikanten udformet garanti kun kan 
gøres gældende over for fabrikanten.

Mangler eller fabrikationsfejl, hvorom der reklameres berettiget og ret-
tidigt, afhjælpes ved omlevering eller reparation. Enhver udgift forbundet 
med demontering, montering og transport af nye eller reparerede dele, af-
holdes af sælger, køber er dog forpligtet til at bidrage med to arbejdstimer 
pr. skadestilfælde, og sælger er ikke forpligtet til at hæfte for større beløb, 
end hvad denne kan opnå hos sin leverandør.

9.	 Begrænsning af ansvar
Ud over ovenstående har køber ikke andre misligholdelsesbeføjelser, og 
sælger hæfter således aldrig for f.eks. driftstab, avancetab og andet indi-
rekte tab.  

10.	Produktansvar
For produktansvar gælder de til enhver tid gældende regler i dansk ret. 
Sælger er dog aldrig ansvarlig for driftstab, tabt arbejdsfortjeneste eller 
andet indirekte tab.

 11.Byggeleveranceklausul
Alle leverancer i Danmark leveres efter reglerne i AB 92 § 5 stk. 5 og § 10 
stk. 4, medmindre anden særskilt aftale er truffet. Leverancen sker i øvrigt 
i overensstemmelse med nærværende betingelser.

12.	Værneting
Alle tvistigheder mellem parterne i anledning af aftalen og alt, som har 
sammenhæng hermed, afgøres af de almindelige danske domstole i hen-
hold til reglerne i Retsplejeloven, bortset fra de i AB 92 § 10 stk. 4 nævnte 
tilfælde. 

SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER 
(IL 2.3)
Gældende for skaffe- og forskrivningssalg

1.	 Gyldighed
Nærværende salgs- og leveringsbetingelser gælder for alle tilbud, salg 
og leverancer, der er omfattet af AB-Teknik pkt. 2.3, medmindre andet er 
skriftligt aftalt. 

2.	 Tilbud
Alle tilbud afgives med forbehold for mellemsalg. Afgiver sælger tilbud, 
der ikke angiver særlig acceptfrist, bortfalder tilbuddet, såfremt accept 
ikke er kommet frem til sælger senest 4 uger fra tilbuddets dato.

3.	 Pris
Alle priser er sædvanligvis i danske kroner og eksklusiv moms, men med 
forbehold for dokumenterede ændringer i valutakurser, told, skatter, afgif-
ter o.lign., som vedrører den aftalte leverance. 

4.	 Betaling
Betaling skal, hvis intet andet er aftalt, ske ifølge den på aftaletidspunktet 
gældende branchekutyme. Fra forfaldsdatoen er sælger berettiget til mora-
rente svarende til gældende branchekutyme.
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5.	 Levering
I mangel af særlig aftale vil levering ske ab fabrik. Opgivne leveringstider 
er ansat efter sælgers bedste skøn, men er uden forbindende, og forsin-
kelser berettiger ikke køberen til annullering af ordren, medmindre fabrik-
ken indgår herpå. Sælger påtager sig ikke bøder for forsinket levering eller 
godtgørelse for deraf opståede tab. 

6.	 Emballage
Standardemballage, såsom paller og boxpaller, der er faktureret køber, 
vil blive godskrevet køber ved frankoreturnering til sælger i ubeskadiget 
stand.  Engangsemballage refunderes ikke, selv om den eventuelt faktu-
reres.

7.	 Tegninger, beskrivelser og prøver m.v.
Alle tegninger og tekniske dokumenter til brug ved fremstillingen af 
leverancer eller dele deraf, som overlades køber før eller efter aftalens 
indgåelse, forbliver sælgers ejendom. De må ikke uden dennes tilladelse 
anvendes til andet end i forbindelse med brugen og vedligeholdelsen af 
det leverede materiel og må ikke af køber kopieres, reproduceres, overgi-
ves til eller på anden måde bringes til uvedkommende tredjemands kund-
skab. På købers forlangende skal sælger vederlagsfrit forsyne ham med et 
eksemplar af den foreliggende instruktion. 

8.	 Produktændringer
Sælger forbeholder sig ret til uden varsel at foretage ændringer i aftalte 
specifikationer, hvis dette kan ske uden skade for køber.

9.	 Reklamation
Ved levering skal køber straks foretage en sådan undersøgelse af det 
solgte, som ordentlig forretningsbrug kræver. Hvis køber vil påberåbe sig 
en mangel, skal køber, senest 8 dage efter manglen er eller burde være 
opdaget, give sælger skriftlig meddelelse herom, samt anføre hvori mang-
len består. Såfremt køber har opdaget eller burde have opdaget manglen, 
og han ikke reklamerer som anført, kan han ikke senere gøre manglen 
gældende. 

10.	Mangler
Sælger er alene ansvarlig over for køber i det omfang, sælgers leverandør 
er ansvarlig over for sælger. Varer, der på grund af fabrikationsfejl eller 
materialefejl viser sig ubrugelige inden for en rimelig tid, ombyttes efter 
foretagen undersøgelse hos leverandøren, og efter at denne har godkendt 
reklamationen. Dog ydes materialeerstatning kun i samme omfang, som 
erstatning kan opnås hos leverandøren. Sælger yder ikke godtgørelse 
for udgifter eller skader, som sådanne fejl i øvrigt måtte have forårsaget 
køberen, medmindre, og da i det omfang, den pågældende leverandør 
erstatter disse. Defekte dele skal på forlangende indsendes fragtfrit til 
sælger. Mangler berettiger ikke køber til ophævelse af aftalen, afslag i kø-
besummen, erstatning eller tilbageholdelse af betaling for leverede varer. 
Forandring af eller indgreb i det solgte uden sælgers skriftlige samtykke 
fritager sælger for enhver forpligtelse.

11.	Indirekte tab
Sælger er aldrig ansvarlig for eventuelle driftstab, avancetab eller andre 
indirekte tab i anledning af aftalen, herunder tab, som opstår som følge af 
forsinkelse eller mangler ved det solgte.

12.	Produktansvar
For produktansvar gælder de til enhver tid gældende regler i dansk ret. 
Sælger er dog aldrig ansvarlig for driftstab, tabt arbejdsfortjeneste eller 
andet indirekte tab.  

13.	Transport af rettigheder
Sælger er berettiget til at overdrage samtlige rettigheder i henhold til afta-
len til tredjemand.

14.	Tvistigheder
Alle tvistigheder mellem parterne i anledning af aftalen og alt, som har 
sammenhæng hermed, afgøres af de almindelige domstole i henhold til 
reglerne i Retsplejeloven.

RETURBETINGELSER
Generelt

Returnering af lagerførte varer kan kun finde sted, når disse er indkøbt hos 
AO, er i salgbar ubeskadiget stand samt i original ubrudt emballage. End-
videre må varen ikke være udgået af AO’s sortiment. 

Returnering skal forhåndsaftales med AO, og varerne skal være specifice-
ret og sorteret.  Herudover skal oprindeligt ordre-/fakturanummer oplyses.  

Håndteringsomkostninger på lagervarer
Lagervarer kan returneres i op til 180 dage efter leveringsdagen mod 
håndterings-omkostninger som anført nedenfor:

Varer afhentet via selvbetjening i en af vore håndværkerbutikker kan af-
leveres retur i en af vore håndværkerbutikker senest to dage efter afhent-
ning uden fradrag af håndteringsomkostninger, såfremt varen er lagerført i 
den pågældende håndværkerbutik.

0 – 90 dage fra leveringsdagen:	 20 % af den fakturerede pris.

91 – 180 dage fra leveringsdagen:	 25 % af den fakturerede pris.

Rør, kabler eller øvrige varer i afmålte mængder tages ikke retur.

Ved manglende dokumentation, oplysninger, etc. i forbindelse med retur-
nering fratrækkes altid 25 % i returfradrag samt eventuelt leverandørbe-
tinget returfradrag.

Håndteringsomkostninger på ej lagerførte varer (skaffevarer)
Skaffevarer kan returneres i op til 90 dage efter leveringsdagen under 
forudsætning af, at AO’s leverandør tilbyder returmulighed for varen samt 
håndteringsomkostninger som anført nedenfor:

0 – 30 dage fra leveringsdagen:	 20 % af den fakturerede pris

31 – 90 dage fra leveringsdagen:	 35 % af den fakturerede pris.

Derudover pålignes eventuelt leverandørbetinget returfradrag.
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